Thong tin vé quyén Igi clia quy vi trong khi
dang tuan hanh Lénh Diéu trj Noi tru

Néu quy vi can gitip d& dé hiéu dwoc tap tai
liéu nay, hoac viéc diéu tri ctia minh, xin hay
héi nhan vién vao bat cr lGc nao.

Lénh Diéu tri Nai tra 1a gi?

Lénh Diéu tri N&i tri [a mot phwong cach hop phap dé
didu tri cho mot ngudi bi bénh tam than khi ho khéng

thé déng y vai viéc diéu tri va cé thé khong dwoc an
toan.

Lénh Diéu tri Noi trd chi dwoc thwe hién khi khéng co
cach nao han ché it hon nham dam bao bénh nhan co
duwoc sw didu tri thich hop.

Néu t6i dang tuan hanh mot Lénh Diéu tri Noi
tra thi cé nghia la gi?

Néu quy vi dang tuan hanh mét Lénh Biéu tri Noi tra,
quy vi sé dwoc yéu cau & lai trong mot trung tam diéu
tri dé& dwoc diéu tri cho bénh tam than cdia minh.

Quy vi sé dwoc tiép can nhiéu phwong phap diéu tri
dwa trén nhitng bang chirng tét nhat vé& nhivng gi la
hiéu qua nhét cho bénh tam than cta minh. Viéc diéu tri
c6 thé bao gém liéu phap néi chuyén, thudc men va cac
can thiép khac.

Diéu tri s& dwoc cung cAp béi cac chuyén vién y té
dwoc dao tao nhw bac si, y ta, tri liéu vién nghé nghiép,
nhan vién xa héi va tam ly gia. Cac chuyén vién nay sé
gitip quy vi mau hdi phuc. Quy vi c6 thé thdo luan vé
viéc diéu tri cia minh v&i cac nhan vién bat ct luc nao -
nhirng ngudi dang hd tro' quy vi.

Tré em dwdi 16 Tubi

Néu ban dwai 16 tudi thi cha me hodc ngwoi giam ho
clia ban co thé thuc hién tat ca cac quy&n thay mat cho
ban.

Khi té6i dang tuan hanh mét Lénh Diéu tri Noi
trd, quyén lgi cla toi la gi?

Quy Vi va ngwdi hd tre (ndu cd) sé nhan dwoc mot ban
sao clia L&énh nay va ban Tuyé&n bd v& Quyén loi ngay
khi co thé.

Quy vi ¢ thé cé mét ngwdi nao doé hd tro' minh trong
qua trinh kiém tra va diéu tri, trong gi¢i han do y si hodc
trung tam diéu tri quy dinh. Ngwdi ho trg co thé [a mot
nguoi giam hg, dai dién'y té, than nhan, ngwoi cham
séc, ban bé hoac mét nguwdi bénh vyc tw nguyén hoac
chuyén nghiép.

Chuwong trinh diéu tri va cham soc cla quy vi sé dwoc
diéu chinh b&i K& hoach Diéu tri va Cham séc tap trung
vao viéc phuc hdi. Quy vi va ngwdi hd tro (néu co) sé
duwoc tham gia trong viéc chuén bi va xem xét ké& hoach
khi thich hop.

Quy vi c6 thé co moét théng dich vién gitp d& néu quy vi
gap khé khén trong viéc siv dung tiéng Anh.

Quy vi c6 thé xin y kién the hai tir mét bac si tam than
vé& viéc chan doan va lwa chon cach diéu tri ctia minh.
Quy vi c6 thé don khach dén tham trong khi quy vi dang
& trong trung tam didu tri va co thé giao tiép véi ngudi
bén ngoai. Quy vi s& c6 mot khéng gian riéng tw hop ly
dé tro chuyén nhwng viéc trd chuyén, khach viéng tham
va s riéng tw sé& tuy theo gi&i han va didu kién do trung
tam diéu tri quy dinh, chang han nhw gid gidc thdm
viéng.

Quy vi phai tuan tht theo Lénh ctia minh. Néu quy vi roi
khoi swr quan sat cia nhan vién trwdc khi dwgc nhan
vao mét trung tam didu tri, rdi trung tdm ma khoéng
dwoc phép hodc khong tré lai sau khi Nghi Phép, quy vi

sé& dwoc coi 1a c6 hanh vi vi pham vé Lénh cia minh.
Nhan vién s& dadm bao dé quy vi tré lai trung tam diéu
tri.

Néu quy vi khong hai long véi viéc didu tri ctia minh, quy
vi ¢6 thé& néi chuyén véi nhém diéu tri ciia minh bét ci
Itc nao. Néu quy vi khdng thod man véi cach gidi quyét
nhitng ban khodn ma quy vi da néu lén, quy vi c6 thé
lam mét khiéu nai chinh thirc. Sé dién thoai ctia nhirng
dich vu tro gitip cho quy vi c6 ghi trong tai liéu nay.

Quy vi c6 thé khang cdo lai Lénh trén bang cach yéu
cau Hoi ddng Giam Ho (Guardianship Board) xem xét
lai. Nhitng nguwdi khac ciing cé thé khang céo thay cho
quy vi, bao gdm ca ngudi hd trg hodc bénh vuc cla
minh. Quy vi c6 thé yéu cau Hoi ddng Giam ho thay dbi
Lénh trén trong khi né dang dwoc khang cao.

Néu quy vi muén khang céo, xin hay héi nhan vién tai
trung tam diéu trj cia minh d& biét thdng tin phai bat
d4u ra sao. Trong qua trinh khiéu nai, quy vi c6 thé tw
dai dién cho minh hodc nhd mét ngwoi hé tre, thué mot
luat st hodc xin mét luat sw ctia BO Y té va Cao nién.

Quy vi va ngwdi hd tre (néu cd) sé& nhan dwoc ban sao
clia b4t ky Lénh hodc quyét dinh ndo cltia Hoi ddng
Giam Ho ngay khi co thé.

Théng tin vé quy vi dwoc bdo mat nhung co thé dwoc
tiét 16 néu dwoc phap luat yéu cau, viéc cung cap dich
vu hodc d& duy tri an toan. Théng tin ciing cé thé duoc
chia sé vé&i cac co quan khac, hodc nguwdi than cham
séc, hodc ban bé, néu do la diéu hop Iy can thiét cho
viéc diéu tri va cham soc lién tuc va la loi ich tbt nhat
cda quy vi.



Bénh vuc
Daéi khi quy vi hodc gia dinh clia minh c6 thé can duoc
gitip d& d& hiéu dwoc hé théng strc khde tam than.

Peer Worker (Nhan vién Peer)

Cac trung tam diéu tri cé th& cé nhan vién hodc chuyén
gia Peer, ho 1a nhirtng ngudi cé thé gitp quy vi. Xin hdi
nhan vién dé biét thém théng tin. Mdt Chuyén vién tw van
cho Ngu®i chdm séc cling c6 thé co sén dé giup ngudi
cham soc va gia dinh.

Community Visitor Scheme (Chuwong trinh Tham
viéng Cong ddng) la mot co quan ddc 1ap theo luat dinh
dé kiém tra cac trung tam diéu tri da duoc phé duyét va
nhirng ngudi bénh vire cho quyén clia ngwdi x& dung
dich vu cham séc strc khde tam than trong cac trung tam
didu tri.

pién thoai: 08 7425 7802 S mién phi: 1800 606 302
The Office of the Public Advocate (Van phong
Bénh Vuc Cong) 1& mét co quan doc 1ap nhdm tw van,
hé trg va bénh vie cho nhitng ngudi khéng di néng luc
tinh than.

Dién thoai: 08 8342 8200 Sé mién phi: 1800 066 969

The Disability Advocacy and Complaints
Service of South Australia (Dich vu bénh vuc va
d&c trach Khiéu nai clia nguoi khuyét tat Nam Uc) la mot
t& chtre phi chinh pht nham gitip bénh vuc va déc trach
don khiéu nai cho nhitng ngudi dan bi bat ky loai khuyét
tat nao.

Dién thoai: 08 8297 3500

Dién thoai mién phi vung qué: 1800 088 325

MALSSA 13 mét té chtrc phi chinh phti nhdm bénh vic
cho cac than chi x& dung hé théng strc khde tam than,
dé&c biét 1a nhivng ngwdi khong noi tiéng Anh va cé
ngudn gbc van hoa va ngdn ngi khac nhau.

Dién thoai: 08 8351 9500

Ho tro Ngon ngiy

Trung tdm Thong va Phién dich
bt: 08 8226 1990

Dich vu Théng va Phién dich
bt: 131 450 (toan quoc)

Dich vu Tro’ thinh Toan quéc
Cho ngu¢i lang tai va khé phat am.
bt: 133 677 S6 mién phi: 1800 555 677

Khiéu Nai

Céc Trung tam diéu trj c6 nhan vién

co t,hé giup giai quyé‘t cac thac mac va
khiéu nai. Hay yéu cau nhan vién giup
ban lién lac v&i dung nguoi..

Bac si Tam than Trwéng dam bao
cac dich vu cham sdéc strc khoe tam
than dwoc an toan va hiéu qua.

Pt: 08 8226 1091

Uy Vién dac trach Khiéu nai caa
Dich Vu Y té va Céng Pong giup giai
quyét khiéu nai.

bt: 08 8226 8666

Sé mién phi: 1800 232 007
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